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UNIVERSITAT POLITECNICA DE CATALUNYA

RESOLUCIO

698/2011, de 4 d’abril, per la qual s'aprova la normativa de funcionament del
Registre General i dels registres auxiliars de la UPC; i de creacio i funcionament
del Registre Electronic de la UPC.

FETS I FONAMENTS DE DRET

Larticle 38 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les admi-
nistracions publiques i del procediment administratiu comu, modificada per la Llei
4/1999, de 13 de gener, estableix que:

“l. Els organs administratius portaran un registre general en el que es fara el cor-
responent assentament de tot escrit o comunicacio que sigui presentat o que es rebi
en qualsevol unitat administrativa propia. També s’anotaran en el mateix, la sortida
dels escrits i comunicacions oficials dirigides a altres organs o particulars.

2. Els organs administratius podran crear a les unitats administratives corres-
ponents de la seva propia organitzaci6 altres registres amb la finalitat de facilitar la
presentaci6 d’escrits i comunicacions. Aquests registres seran auxiliars del registre
general, al qual comunicaran tota anotaci6 que efectuin.”

Draltra banda, la Llei 11/2007, de 22 de juny, d’accés electronic dels ciutadans
als Serveis Publics, reconeix el dret dels ciutadans a relacionar-se amb les Ad-
ministracions Publiques per mitjans electronics i estableix I'obligaci6 de les Ad-
ministracions Publiques d’utilitzar les tecnologies de la informacié d’acord amb
I’establert a aquesta Llei.

Larticle 24 de la Llei 11/2007, de 22 de juny, d’accés electronic dels ciutadans
als Serveis Publics estableix al seu paragraf primer:

“l. Les Administracions Publiques crearan registres electronics per a la recepcio
1 remissio de sol'licituds, escrits 1 comunicacions.”

El Registre de documents de les administracions s’ha configurat tradicionalment
com la porta d’accés del ciutada a 'administracio, a través del qual pot presentar-
hi els seus escrits 1 sol‘licituds, de manera que aquest registre li garanteixi el dret
de presentar escrits, sol-licituds i al'legacions. En definitiva, el dret d’accedir a
I’administracid. A més a més, aquest registre permet a aquesta universitat tenir un
control exhaustiu dels documents que s’hi presenten i de la documentacio oficial
que aquesta envia a altres institucions i a particulars, cosa que contribueix signi-
ficativament a augmentar I’eficacia en la tramitacio dels assumptes i en I'activitat
administrativa universitaria general.

Ates que a les normes esmentades s’estableix I'obligaci6 que les Administracions
Publiques crein registres, presencials i electronics, interessa la regulacio del regis-
tre de documents de la Universitat Politécnica de Catalunya, tant presencial com
electronic i la regulacio de la creacio del registre electronic de la mateixa.

En virtut de la competéncia residual atribuida al rector a I'article 67.1 dels Estatuts
de la UPC, que estableix que corresponen al rector “...totes les competéncies que
no s’atribueixen a altres organs”, és a aquest a qui li correspon dictar la normativa
on s’estableix la creacio i funcionament del Registre.

Per tot aixd, de conformitat amb els preceptes legals establerts a la Llei 30/1992, de
26 de novembre, de régim juridic de les administracions ptbliques i del procediment
administratiu comu, modificada per la Llei 4/1999, de 13 de gener, aixi com a la
Llei 11/2007, de 22 de juny, d’accés electronic dels ciutadans als Serveis Publics; a
la Llei 26/2010, del 3 d’agost de régim juridic i de procediment de les administra-
cions publiques de Catalunya i a la Llei 29/2010, del 3 d’agost, de I'is dels mitjans
electronics al sector ptiblic de Catalunya i d’acord amb les competéncies que m’ator-
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guen els articles segiients: article 20 de la Llei organica 6/2001, de 21 de desembre,
d’universitats; article 79 de la Llei 1/2003, d’universitats de Catalunya, i article 67
dels Estatuts de la UPC, aprovats pel Decret 225/2003, de 23 de setembre:

RESOLC:

PRIMER- Aprovar la normativa de funcionament del Registre General i dels
Registres Auxiliars de la UPC; i de creacid i funcionament del Registre Electronic
de la UPC.

SEGON.- Publicar la present resolucio juntament amb el seu annex al Diari
Oficial de la Generalitat de Catalunya.

TERCER .- Aquesta normativa és executiva de forma immediata, pero ’entrada
en funcionament del registre electronic es fara de manera progressiva.

Contra aquesta resolucio, que exhaureix la via administrativa i independentment
de la seva execucié immediata, les persones interessades poden interposar un recurs
contencios administratiu davant el jutjat contencios administratiu de Barcelona, en
el termini de dos mesos comptats des de 'endema de la publicaci6 de I’acte que posi
fi ala via administrativa, tal i com es disposa a I'article 46.1. de la Llei 29/1998, de
13 de juliol, de la jurisdicci6 contenciosa administrativa. No obstant aixo, els inte-
ressats podran optar per interposar contra aquesta resolucié un recurs de reposicio
en el termini d’un mes, davant el mateix organ que I’ha dictat. En aquest cas no es
pot interposar el recurs contencidos administratiu anteriorment esmentat mentre
no recaigui resolucié expressa o presumpta del recurs de reposicio, de conformitat
amb el que s’estableix en els articles 116 i segiients de la Llei 30/1992, de 26 de no-
vembre, de régim juridic de les administracions publiques i del procediment comu,
modificada per la Llei 4/1999, de 13 de gener. Igualment les persones interessades
poden interposar qualsevol altre recurs per a la defensa dels seus interessos.

Barcelona, 4 d’abril de 2011

ANTONI GIRO 1 ROCA
Rector

ANNEX

NORMATIVA DE FUNCIONAMENT DEL REGISTRE GENERAL I DELS
REGISTRES AUXILIARS DE LA UPC; I DE CREACIO I FUNCIONAMENT
DEL REGISTRE ELECTRONIC DE LA UPC.

Index

TITOL 1.- Disposicions generals.
Article 1. Objecte i ambit d’aplicacio.

TITOL I1.- Registre de documents de la UPC.

Capitol 1.- Descripcio i estructura.

Article 2.- Descripcio del registre de documents.
Article 3.- Anotaci6 d’entrada 1 anotacid de sortida.
Article 4.- Estructura.

Capitol 2.- Registre General i Registres Auxiliars.
Article 5.- Registre General.
Article 6.- Registres Auxiliars.
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Article 7.- Funcions del Registre General i dels Registres Auxiliars.
Article 8.- Validesa dels assentaments dels Registres Auxiliars.

Capitol 3.- Organitzacio.
Article 9.- Organ responsable del Registre i unitat responsable del seu funciona-
ment.

Capitol 4.- De la presentacio i de la sortida de sol‘licituds, escrits i comunicaci-
ons.

Article 10.- Mitjans de presentacio de les sol‘licituds , escrits i comunicacions.
Article 11.- Documents admesos al registre.

Article 12.- Convocatories publiques i licitacions.

Article 13.- Presentacid de sol‘licituds, escrits i comunicacions dirigits a altres
administracions.

Article 14.- Assentaments.

Article 15.- Segell de registre.

Article 16.- Rebut de representacio.

Article 17.- Abséncia de connexid informatica.

Article 18.- De la modificaci6 o anul-lacié d’assentaments.

TITOL III.- Creaci6 i funcionament del Registre electronic.

Article 19.- Organ responsable del Registre electronic.

Article 20.- Accés al Registre electronic.

Article 21.- Sistema de signatura electronica.

Article 22.- Documents admesos al Registre electronic.

Article 23.- Presentacio de documentaci6 annexa i complementaria.
Article 24.- Emissio del rebut acreditatiu de presentacio.

Article 25.- Horari de funcionament.

Article 26.- Comput de terminis.

Article 27.- Interrupcio del servei.

TITOL IV.- Compulsa i copia de documents.

Article 28.- Copia compulsada.

Article 29.- Personal autoritzat per compulsar documents.
Article 30.- Copia auténtica.

Article 31.- Personal autoritzat per expedir copies auténtiques.
Article 32.- Preus.

Disposicio6 addicional inica. Posada en marxa del Registre electronic.
Disposici6 derogatoria tinica. Derogacio de normativa.

Disposici6 final primera. Normativa aplicable.

Disposici6 final segona. Publicaci6 i entrada en vigor.

Annex I. Registres auxiliars de la upc.

TiTOL I- Disposicions generals.

Article 1. Objecte i ambit d aplicacio.

Aquesta normativa regula dins I'ambit de 1a UPC.

a) Elregistre de documents de la UPC.

b) La creacid i funcionament del Registre Electronic.

¢) L'expedicié de copies compulsades i de copies auténtiques de documents
emesos o tramitats per la UPC.
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TITOL IL- Registre de documents de la UPC.

CaritoL .- Descripcio i estructura.

Article 2.- Descripcio del registre de documents.

El registre de documents de la UPC és la unitat encarregada de la recepcio i I'en-
viament de sol'licituds, escrits i comunicacions que es reben o s’envien a la o per la
UPC i I'anotaci¢ fefaent de tota sol‘licitud, escrit o comunicaci6 que sigui presentat
ala UPC aixi com I'anotaci6 fefaent de la sortida d’escrits i comunicacions oficials
de la UPC adrecades a altres institucions o a particulars.

Article 3.- Anotacio d entrada i anotacio de sortida.

1.- Son objecte d’anotacié d’entrada totes les sol-licituds, escrits i comunicacions
presentats per altres institucions o particulars dirigits a la UPC.

2.- Sén objecte d’anotacio de sortida tots els documents oficials de la UPC adregats
a altres institucions o a particulars.

Article 4.- Estructura.

1.- El Registre de documents de la UPC és tinic i comu per tots els seus organs
1 unitats, 1 disposa d’un Registre General i de diferents Registres Auxiliars que
depenen d’aquell, relacionats a 'annex I de la present normativa.

2.- El registre de la UPC esta instal‘lat en suport informatic.

3.- Tots els registres de la UPC estan interconnectats entre si a través del sistema in-
formatic de suport del registre, de tal manera que els assentaments que es fan a qualsevol
dels registres auxiliars de la UPC s’integren automaticament als registres d’entrada o de
sortida del registre general, segons correspongui, a través d’una numeracio correlativa
dels assentaments en funcio de I'ordre temporal de recepcio o sortida.

CapitoL 2.- Registre General i Registres Auxiliars.

Article 5.- Registre General.

1.- El Registre General de la UPC gestiona el sistema general de registre i coor-
dina els Registres Auxiliars.

2.- El Registre General €s 1"anic que disposa dels assentaments d’entrada i de
sortida de sol-licituds, escrits i comunicacions.

Article 6.- Registres Auxiliars.

1.- LaUPC disposa dels Registres Auxiliars que es relacionen a I’annex I de la pre-
sent normativa creats per tal de facilitar la presentacié de documents al registre.

2.- La presentaci6 d’un document a qualsevol dels Registres Auxiliars de la UPC
tindra els mateixos efectes que la presentaci6 al Registre General.

3.- La creaci6 i la supressiod de nous registres auxiliars correspon al secretari o
secretaria general de la UPC a proposta de la unitat responsable del funcionament
del Registre.

4.- Els Registres Auxiliars depenen funcionalment del Registre General.

Article 7.- Funcions del Registre General i dels Registres Auxiliars.

1.- Correspon al Registre General i als Registres Auxiliars:

a) Rebre les sol'licituds, els escrits i les comunicacions adregats a la UPC o als
seus organs o unitats o a d’altres administracions ptbliques amb qui la UPC hagi
signat el corresponent conveni, d’acord amb el que estableix I’article 38.4 de la Llei
30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les administracions publiques i del
procediment comt, modificada per la Llei 4/1999, de 13 de gener.

A aquests efectes, a la seu electronica de la UPC es recull una relacié de tots els
convenis de col"laboracio signats amb altres administracions per tal d’habilitar els res-
pectius registres per a la recepcio d’escrits competéncia de I’altra administracio.

b) Remetre les sol‘licituds, els escrits i les comunicacions enviats des de la UPC
als seus destinataris.
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¢) Anotar els assentaments objecte de registre d’entrada referit a l’article 3.1.
d) Anotar els assentaments objecte de registre de sortida referit a I’article 3.2.

Article 8.- Validesa dels assentaments dels Registres Auxiliars.
Els assentaments dels Registres Auxiliars tenen la mateixa validesa que els del
Registre General.

CaritoL 3.- Organitzacio.

Atrticle 9.- Organ responsable del Registre i unitat responsable del seu funciona-
ment.

El secretari o la secretaria general de la UPC és I'organ responsable del Registre
General.

El Servei de Patrimoni €s la unitat responsable del seu funcionament.

CapitoL 4.- De la presentacio i de la sortida de sol'licituds, escrits i comunicacions.

Article 10.- Mitjans de presentacio de les sol-licituds, escrits i comunicacions.

Sens perjudici que el sistema d’anotacio i enregistrament i de tractament i gestio
de la informacid i el funcionament dels registres siguin en suport electronic, els
ciutadans poden presentar-hi documents i sol-licitar-hi dades o certificacions en
qualsevol altre suport. Els documents lliurats en format no electronic poden ésser
digitalitzats pel mateix registre, a criteri d’aquest.

Article 11.- Documents admesos al registre.

1.- El registre de la UPC ha d’admetre i anotar 'assentament relacionat a I’article
141 trametre a I'0rgan que correspongui els escrits que s’hi presenten i els documents
que els acompanyen, sempre que:

a) Consti la identificacio i la signatura de la persona que el subscriu.

b) S’adreciala UPC o aun organ, unitat basica o funcional de la mateixa; o bé¢ a
una altra administracio, en el cas que s’hagi subscrit el conveni corresponent.

2.- La documentaci6 presentada per membres de la comunitat universitaria a titol
personal, s’ha de registrar com si fos documentacié presentada per un particular
extern a la UPC.

3.- La documentaci6 rebuda mitjangant fax no és registrable, com tampoc no ho
son els escrits i comunicacions tramesos entre organs o unitats de la UPC, llevat dels
casos en que aquest registre estigui autoritzat pel secretari o secretaria general.

4.- Un cop registrats, els documents s’han d’enviar immediatament a la unitat
destinataria.

Article 12.- Convocatories publiques i licitacions.

1. Elregistre i la tramitacio de tota la documentacio relacionada amb convoca-
tories publiques o licitacions anunciades per la UPC es regeix per les disposicions
de les bases que les regulen.

2. Les unitats de registre tenen I'obligaci6 d’acceptar-la, encara que es presenti
fora de termini, manqui una part o tota la documentacio, o no es compleixi qualsevol
dels altres requisits de la convocatoria.

3. Tant en les convocatories publiques com en les licitacions, son els organs o
unitats encarregades de resoldre-les qui podran rebutjar la documentacio.

4. En el cas d’empreses o persones fisiques que presentin la documentacio en
sobres tancats, ho han de fer amb el model de sol'licitud creat a aquest efecte, indi-
cant-hi el nombre de sobres i la convocatoria corresponent.

Article 13.- Presentacio de sol-licituds, escrits i comunicacions dirigits a altres
administracions.

1.- Quan una entitat o un particular presenti una sollicitud, escrit o comunicacio
dirigit a una altra administracio ptiblica amb la qual la UPC hagi subscrit el corres-
ponent conveni, el personal de registre la remetra a aquesta administracio.
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2.- Quan la sol'licitud, escrit o comunicaci6 presentada vagi adregada a una altra
administraci6 publica amb la qual 1a UPC no hagi subscrit el corresponent conveni,
s’indicara a qui la presenta que pot adrecar-se:

a) Als registres de 'administracio a la qual s’adreca la documentacio.

b) Alregistre de qualsevol organ administratiu que pertanyi a ’Administracio Ge-
neral de I’Estat o al de qualsevol Administracié de les Comunitats Autonomes.

¢) A les oficines de correus en la forma reglamentariament establerta.

d) A les representacions diplomatiques o a les oficines consulars d’Espanya a
’estranger.

e) A qualsevol altre lloc que estableixin les disposicions vigents.

Article 14.- Assentaments.

1. Elsregistres de la UPC han d’anotar els assentaments que efectuin, respectant
P’ordre d’entrada o sortida de les sol-licituds, escrits i comunicacions. Cada assen-
tament correspon a una unica sol-licitud, escrit o comunicacio.

2. Els assentaments han de contenir les dades segiients:

a) Numero de registre: el nimero que identifica la sollicitud, escrit o comuni-
cacio.

b) Data de presentacid: indica el dia i I’hora en que ’'administrat presenta la
documentacio i defineix tant la data i I’hora de presentacié com d’entrada al
registre.

¢) Data de registre: indica el dia i I’hora en qué es realitza ’assentament de
registre.

d) Tipus de documentacio: indica la naturalesa de la documentacio que es
registra.

e) Assumpte: un breu resum que identifica el contingut de la documentacio.

f) Identificacio de la persona interessada, 'organisme o la unitat administrativa
de procedéncia.

2) Identificacié de la persona, I'0rgan o la unitat administrativa de destinacio.

h) Els codis d’arxiu corresponents, si escau.

3. En cas que s’hagi presentat una mateixa sol-licitud, escrit o comunicaci6 en
diversos registres, només es mantindra el nimero identificador del document que
li ha assignat la primera oficina de registre.

Article 15.- Segell de registre.

1. Els escrits, les sollicituds i les comunicacions objecte de registre s’han de
segellar.

2. Amb aquesta finalitat els registres de la UPC han de disposar d’un segell
identificatiu que ha de contenir les dades segiients:

a) Dataihora d’entrada i/o sortida del document.

b) Numero d’entrada i/o sortida assignat al document.

¢) Codis d’arxiu corresponents, si escau.

Article 16.- Rebut de presentacio.

Sempre que I'interessat ho solliciti se li ha de lliurar un rebut de la presentacid
consistent en una copia del full del document presentat on figuri el segell de pre-
sentacio.

Article 17.- Abséncia de connexio informatica.

1. Davant la impossibilitat de poder fer ts del programa informatic per qualsevol
causa sobrevinguda, el cap de la unitat responsable del funcionament del Registre
autoritzara la utilitzacio de segell manual de registre, amb ’anotacio del dia i I’hora
de presentacio.

2. Unavegada recuperada la connexi6 informatica, aquests assentaments s’han
d’integrar al sistema informatic del Registre General.

3. Els Registres Auxiliars han de comunicar al Registre General la relacié de
la documentaci6 registrada manualment i1 incorporada posteriorment al sistema
informatic de registre general.
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4. Elsecretari o secretaria general redactara una diligéncia fent constar la incidén-
ciaivalidant els assentaments registrats manualment pels registres de la UPC.

Article 18.- De la modificacio o anullacio d assentaments.

1.- Quan el personal del registre detecti un registre erroni, haura de demanar
immediatament la seva correccio a la unitat responsable del funcionament del Re-
gistre. Lanul-lacio del registre erroni correspon al secretari o a la secretaria general
a proposta de la unitat responsable del funcionament del registre.

2.- Unicament el personal del Registre General pot modificar les dades del registre.

3.- No es pot substituir mai un registre per un altre o reservar un nimero de
registre.

TITOL I11.- Creacié i funcionament del Registre electronic.

Article 19.- Organ responsable del Registre electronic.

1.- Mitjangant la present normativa es crea el Registre electronic de la Universitat
sota la responsabilitat del secretari o la secretaria general, pel que fa a la seva gestio,
disponibilitat i seguretat.

2.- El Registre electronic es constitueix com un registre auxiliar del Registre
General de la Universitat Politécnica de Catalunya al qual comunicara tota anotacid
que efectui.

Article 20.- Accés al Registre electronic.

1.- L’accés al Registre electronic es realitzara a través de la seu electronica de la
Universitat Politécnica de Catalunya.

2.- Els requeriments técnics minims necessaris per a ’accés i utilitzacio del
Registre electronic s’especificaran a la seu electronica de la Universitat.

Article 21.- Sistema de signatura electronica.

1.- La Universitat només admetra la presentacié d’escrits, sol'licituds i comu-
nicacions al seu Registre electronic que estiguin signats mitjangant el sistema de
signatura electronica que resulti adequat per a garantir la identitat, autenticitat i
integritat dels documents electronics i sigui compatible amb els mitjans técnics de
que disposi la Universitat.

2.- A aquests efectes, i en el marc de la Llei 11/2007 de 22 de juny d’accés elec-
tronic dels Ciutadans als Serveis Publics i de la Llei 59/2003 de 19 de desembre de
signatura electronica, la Universitat admetra els sistemes de signatura electronica
indicats a la seva seu electronica.

Article 22.- Documents admesos al Registre electronic.

1.- El Registre electronic admetra:

a) Documents electronics normalitzats, presentats per persones fisiques o
juridiques corresponents als serveis, procediments i tramits que s’especifiquen a
la seu electronica. Aquests documents s’hauran de complimentar d’acord amb els
models normalitzats inclosos a la seu electronica, on es determinaran els serveis i
procediments a que es correspon el document normalitzat.

b) Qualsevol sollicitud, escrit o comunicaci6 diferent de les esmentades al pa-
ragraf anterior adrecats a la UPC o a qualsevol dels seus organs.

La tramitaci6 d’aquests documents es realitzara d’acord amb el procediment i els
formularis descrits a la seu electronica de la universitat.

¢) Sol'licituds, escrits i comunicacions dirigits a d’altres administracions pu-
bliques amb les que la Universitat hagi subscrit un conveni de collaboracié per
habilitar els seus respectius Registres per a la recepcio d’escrits de la competéncia
de l'altra administracio.

2.- Totes les sollicituds, escrits o comunicacions que es presentin davant el Re-
gistre electronic de la Universitat hauran de ser admissibles d’acord amb I’establert
a l’article 11 de la present normativa.
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3.- Qualsevol sol'licitud, escrit o comunicacié que l'interessat presenti davant
el Registre electronic de la Universitat no relacionat a I’apartat 1r d’aquest article,
que no sigui admissible al registre d’acord amb I’apartat 2n o que no compleixi els
requeriments técnics minims necessaris a que es refereix I'article 3 no produira
cap efecte, es tindra per no presentat i es comunicara immediatament a I'interessat
aquesta circumstancia, indicant-li, d’acord amb la normativa vigent, els registres i
llocs habilitats, en el seu cas.

4.- La Universitat publicara a la seva seu electronica la relacié de documents
electronics normalitzats a qué es refereix I’apartat 1 a) del present article, la possi-
bilitat de presentar els escrits a qué es refereix I'apartat 1 b) del mateix i la relacio de
documents admesos dirigits a d’altres Administracions amb les que la Universitat
hagi subscrit el conveni de col-laboraci6 a qué es refereix I'apartat 1 c).

Article 23.- Presentacio de documentacio annexa i complementaria.

1.- Per iniciativa dels interessats o per requeriment de la Universitat, podran
presentar-se documents complementaris o que acompanyin les sol-licituds, escrits
i documents presentats que compleixin els estandards de format que s’indiquen a
la seu electronica de la Universitat i els requisits de seguretat que es determinin als
Esquemes Nacionals d’Interoperabilitat i de Seguretat.

2.- El Registre electronic generara el rebut que acrediti la integritat i 'admissio
dels documents aportats, que sera remés mitjancant la generacié d’'un document
electronic.

3.- Quan aquesta documentacié no es presenti en el mateix acte que la sol-
licitud, escrit o document, I’interessat haura d’indicar el nimero d’entrada del
resguard acreditatiu de la sol'licitud, escrit o document al qual acompanyi o
complementi.

4.- El que disposa I'apartat 1 del present article s’entén, sense perjudici del dret
de l'interessat a presentar la documentaci6é annexa i complementaria al registre
presencial, o per qualsevol altre mitja admes per la normativa vigent.

Article 24.- Emissio del rebut acreditatiu de presentacio.

1.- El Registre emetra de manera automatica el rebut acreditatiu de presentacio
que incloura, com a minim:

a) L'organ receptor de I’escrit.

b) La datail’hora de presentacio.

¢) Elnimero de registre d’entrada.

d) La copia autenticada del document presentat.

2.- S’advertira l'usuari que la no recepcio del rebut acreditatiu de la presentacio de
I’escrit, sollicitud o comunicacid, o si s’escau, la recepcid d’un missatge d’indicacio
d’error o deficiéncia de la transmissio, suposara que no s’ha produit la recepcio de
I’escrit, sol'licitud o comunicacio, i que haura de realitzar la presentaci6 en un altre
moment o utilitzant altres mitjans admesos a dret.

3.- En el cas de presentacié de documents electronics de qualsevol tipus que
continguin virus informatics, programes espies o en general qualsevol tipus de codi
malicios, es considerara sense més tramit que els mateixos no han estat presentats,
1 es suspendra immediatament qualsevol operacio que requereixi el seu procés o
utilitzacio. En aquest cas, es remetra a 'interessat un correu electronic informatiu
al respecte.

4.- En el cas de presentacio de documents, escrits o comunicacions que, d’acord
amb el procediment del Registre d’entrada i sortida de documents de la UPC no
s’hagi de registrar, s’enviara amb posterioritat un correu electronic a I'interessat
informant-lo de I’anulaci6 del registre efectuat.

5.- S’advertira I"usuari de la obligacio de revisar a la seu electronica I’estat de la
presentacio de I’escrit, sol‘licitud o comunicacid, a fi de comprovar que ha estat
presentat correctament i que ha estat registrat, en el seu cas.
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Article 25.- Horari de funcionament.

1.- El Registre electronic permetra la presentacio de sol-licituds, escrits i comu-
nicacions les vint-i-quatre hores del dia tots els dies de I’any, sense perjudici de les
interrupcions necessaries per raons técniques previsibles de les quals s’informara
en el propi registre.

2.- El Registre electronic es regira per la data i I’hora de la seu electronica.

Article 26.- Comput de terminis.

1.- L’inici del comput dels terminis vindra determinat per la data i ’hora d’entrada
en el registre. Quan es tracti d'un document normalitzat a queé es refereix I’article
22.1 a) d’aquesta normativa, si s’adequa a I’establert a la present normativa, i es
correspon amb els serveis, procediments i formats que es determinin a la seu elec-
tronica, Iinici del comput del termini que ha de complir la UPC vindra determinat
per la data i I’hora de presentacio al registre.

2.- A lefecte del comput legal dels terminis, la presentacié d’un escrit en un dia in-
habil i/0 en una hora inhabil s’entendra realitzada la primera hora del primer dia habil
segiient, tret que una norma permeti la presentacio en dia inhabil. A aquests efectes,
en I'assentament d’entrada s’inscriuran com a data i hora de presentacié aquelles en les
quals es va produir efectivament la recepcio, comptant com a data i hora d’entrada les
00:00 hores i un segon del primer dia habil segiient. En cap cas la presentacio electronica
de documents comportara la modificacio dels terminis establerts legalment.

3.- No sera d’aplicacio allo disposat a I’article 48.5 de la Llei 30/1992, de régim
juridic de les administracions publiques i del procediment administratiu comu en
virtut del que estableix I'article 26.5 de la Llei 11/2007, de 22 de juny, de I’accés
electronic dels ciutadans als Serveis Publics.

Article 27.- Interrupcio del servei.

1.- El funcionament del Registre electronic es podra interrompre per motius
justificats de caracter técnic, operatius o relatius al manteniment. La interrupcio
s’haura d’avisar a través de la seu electronica als usuaris potencials amb la maxima
antelacio possible indicant el sistema alternatiu de registre.

2.- Enels casos d’interrupcio no planificada, i sempre que sigui possible, I'usuari
visualitzara un missatge on se li comuniqui la interrupcio del servei.

3.- En el cas d’interrupci6 del servei, la presentacié haura de fer-se en un altre
moment o utilitzant altres mitjans admesos a dret.

4.- En cap cas no es podra demanar responsabilitat per la interrupcio del servei
del registre electronic per causes técniques, operatives o de manteniment.

TITOL 1V.- Compulsa i copia de documents.

Article 28.- Copia compulsada.

1. S’entén per copia compulsada d’un document la copia confrontada amb el
document original en el qual es fa constar, mitjan¢ant una diligéncia, la seva coin-
cidéncia amb l'original.

2. S’han de compulsar els documents que hagin de ser presentats i tenir efectes
en procediments administratius de la UPC o de qualsevol entitat del Grup UPC o
vinculada. Aquesta compulsa es fara directament a la unitat competent en relacio
al procediment corresponent.

3. No es poden compulsar els documents que hagin de ser presentats o tenir efectes
en un altre organisme o dependéncia de les Administracions Publiques, sense perju-
dici de la documentacio6 que el personal académic, el d’administracié i serveis, i els
estudiants de la UPC hagi de presentar per participar en convocatories o concursos
en altres Universitats, Organismes Publics o entitats depenents d’aquests.

4. Ladiligencia de compulsa ha de contenir el nom de la Universitat Politécnica
de Catalunya seguit de la llegenda “Aquesta copia reprodueix fidelment el seu
original”, la data i el nom i signatura del funcionari que I'expedeixi.
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5. La diligéncia de compulsa s’ha de realitzar en cadascuna de les pagines del
document.

Article 29.- Personal autoritzat per compulsar documents.

En les administracions dels centres docents és competéncia del cap dels serveis
de gestid i suport; en 'administraci6 dels Departaments i Instituts Universitaris de
Recerca propis és competéncia del Cap d’Administracio; i en les Unitats Transversals
de Gestio és competeéncia del seu cap. Tots ells podran delegar aquesta competéncia
en altres persones. En la resta d’unitats sera competéncia dels caps d’unitat o d’altres
responsables assimilables a caps d’unitats o la persona a qui es delegui.

Article 30. Copia auteéntica.

1. S’entén per copia auténtica aquella reproduccio d’un document public o privat
original, que obri en els arxius de la UPC, feta per mitjans técnics i acreditada per
la persona competent, mitjangant la corresponent diligéncia.

2. Les persones interessades poden sollicitar I’'expedicio de copies auténtiques
dels documents publics administratius que hagin estat validament emesos pels organs
o unitats de la UPC. Les copies auténtiques dels documents publics administratius
tenen la mateixa validesa i eficacia que aquests i produeixen els mateixos efectes
davant les administracions publiques i les persones interessades.

3. Lexpedicio de la copia auténtica s’ha de demanar a '0rgan que va emetre el
document original.

4. Lacopia autentica dels documents que continguin dades nominatives pot ser
sol'licitada pels seus titulars o per tercers que acreditin un interes legitim. Quan el
document contingui dades personals que puguin afectar la intimitat dels titulars,
la copia només pot ser sollicitada per ells o pel seu representant.

5. Ladiligéncia de copia auténtica ha de contenir el nom de la Universitat Poli-
técnica de Catalunya seguit de la llegenda: “Aquest document és copia de I’'original,
que esta custodiat al centre o unitat de la UPC”, la data, el nom i la signatura del
funcionari que l'expedeixi.

Article 31. Personal autoritzat per expedir copies auténtiques.

1. Cada unitat administrativa només pot expedir copies auteéntiques dels docu-
ments que té en custodia.

2. Dautenticaci6 de la copia en les administracions dels centres docents és
competencia del cap dels serveis de gestio i suport; en 'administracio dels De-
partaments i Instituts Universitaris de Recerca propis €s competéncia del Cap
d’Administracio; i en les Unitats Transversals de Gestio és competéncia del seu
cap. En laresta d’unitats, és competencia dels caps d’unitat o d’altres responsables
assimilables a caps d’unitat.

En els casos en que sigui necessaria una delegacié de competéncia, aquesta es
fara per escrit en la/ les persones funcionaries pertinents i es comunicara al secretari
o secretaria general de la UPC.

Article 32.- Preus.

Dracord amb el que estableix la normativa vigent, per la prestacio del servei de
copia compulsada i copia auténtica es cobraran els preus o taxes que s’estableixin
en la normativa vigent, no obstant, es podra cobrar 'import de la confeccio de les
fotocopies.

DIspPosSICIO ADDICIONAL UNICA. Posada en marxa del registre electronic.

Lentrada en funcionament del registre electronic es fara de manera progressiva.

DIspPoSICIO DEROGATORIA UNICA. Derogacio de normativa.

Queda derogada la normativa relativa a la regulacié de compulses i copies au-
tentiques de documents emesos o tramitats per la UPC aprovada per la resolucio
del rector 8/2000 de 14 de desembre de 1.999.
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DIsPosICIO FINAL PRIMERA. Normativa aplicable.

El funcionament del Registre de documents de la UPC es regira, a més de per
tot allo previst en aquesta normativa, per les disposicions que siguin d’aplicacio
establertes a la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de régim juridic de les adminis-
tracions publiques i del procediment administratiu comt, modificada per la Llei
4/1999; a la Llei 26/2010 del 3 d’agost de régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya; al Decret 360/1994 de 15 de desembre,
de registre d’entrada i sortida de documents de ’Administracio de la Generalitat
de Catalunya, als Estatuts de la Universitat, a la resta de normativa universitaria i
a altres disposicions que siguin d’aplicacio.

I pel que respecta al registre electronic, també es regira per les disposicions que
siguin d’aplicaci6 establertes a la Llei 11/2007 de 22 de juny, d’accés electronic dels
ciutadans als Serveis Publics; a la Llei 29/2010, del 3 d’agost, de I'Gis dels mitjans
electronics al sector public de Catalunya i a la Llei 59/2003, de 19 de desembre de
signatura electronica.

DIsposICIO FINAL SEGONA. Publicacio i entrada en vigor.

La present normativa entrara en vigor a partir de 'endema de la publicacio al
Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya, no obstant, 'entrada en funcionament
del Registre electronic es fara de manera progressiva.

ANNEX .- Registres auxiliars de la upc.

Els registres auxiliars en funcionament en el moment de I’entrada en vigor d’aquest
reglament son els seglients:

- Registre de I’Escola Politécnica Superior d’Edificacio de Barcelona

- Registre de I’Escola Politécnica Superior d’Enginyeria de Manresa

- Registre Escola Politécnica Superior d’Enginyeria de Vilanova i la Geltru

- Registre Campus Baix Llobregat

- Registre Escola Técnica Superior d’Arquitectura del Valleés

- Registre Escola Técnica Superior d’Enginyeria Industrial i Aeronautica de
Terrassa

- Registre Escola Universitaria d’Optica i Optometria de Terrassa

- Registre Escola Enginyeria de Terrassa

- Registre Facultat de Nautica de Barcelona

- Registre Electronic
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