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PROFESSORAT

Professorat responsable: Definit a la infoweb de I'assignatura.

Altres: Definit a la infoweb de I'assignatura.

CAPACITATS PREVIES

Coneixement de la llengua anglesa i vocabulari tecnic en angles.

Coneixements de calcul i estadistica adquirits en les assignatures troncals de la carrera.

Coneixements corresponents a I'assignatura d’empresa en relacié a model de negoci, microeconomia, macroeconomia, convenis i
organismes internacionals en aviacio civil, industria del transport aeri.

Coneixements corresponents a aeronaus, aeroports i espai aeri adquirits en les assignatures basiques i obligatories caracteristiques de
la titulacio.

Assignatures basiques i obligatories relatives a calcul i estadistica.

Empresa, tecnologia aerospacial, infraestructures del transport aeri, models per la gestié del trafic aeri.

METODOLOGIES DOCENTS

Classes magistrals.

Classe expositiva participativa.
Aprenentatge basat en problemes.
Treball autonom.

Treball cooperatiu.

Treball individual.

Tutoria.

OBJECTIUS D'APRENENTATGE DE L'ASSIGNATURA

Al finalitzar I'assignatura “Airline Management, Transport Analysis and Ethics on Transportation” I'estudiant ha de ser capag de:

1. Elaborar models analitics per determinar dinamiques causals en sistemes de transport que sén molt importants en la presa de
decisions estratégiques (p.e. models de repartiment de demanda, diagrama de trajectories, N-t, etc.).

2. Desenvolupar models analitics i de métodes numeérics amb computadora per analitzar i prendre decisions en el sector de les
aerolinies (p.e. assignacio de flota, routing d’aeronaus, etc.).

3. Conéixer les arees funcionals de I'aerolinia i desenvolupar models danalisi en cada area.

4. Elaborar un analisis integral del funcionament d’una aerolinia com a model de negoci en el sector del transport aeri.

5. Tenir pensament critic per avaluar |'estratégia de |'aerolinia i la presa de decisions, integrant fonaments d’etica aplicada.

6. Concebre I'exercici de la professio en base a I'ética.
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HORES TOTALS DE DEDICACIO DE L'ESTUDIANTAT

Tipus Hores Percentatge
Hores grup gran 66,0 44.00
Hores aprenentatge autonom 84,0 56.00

Dedicaci6 total: 150 h

CONTINGUTS

Conceptes clau de transport en aerolinies

Descripcio:

Sistema de transport i cadena de transport. Multimodalitat i intermodalitat. Matriu origen-desti. Capacitat i nivell de servei.
Horari, freqiiéncia i temps d’espera. Puntualitat. Valor del temps i cost generalizat. Flota. Unitats de produccid. Costos i ingressos.
Break-even.

Objectius especifics:
Adquirir coneixement per analitzar el sistema de transport i I'aerolinia en particular.

Dedicacié: 8h
Grup gran/Teoria: 3h
Aprenentatge autonom: 5h

Xarxes d'aerolinies: disseny i operacio.

Descripcio:
Principis de disseny i operacid. Xarxes hub and spoke i xarxes punt a punt. Localitzacié de rutes i hubs. Stopover. Métriques
d’analisi i monitoritzacio.

Objectius especifics:
Adquirir coneixement per analitzar el sistema de transport i I'aerolinia en particular.

Dedicacié: 25h
Grup gran/Teoria: 10h
Aprenentatge autonom: 15h

Estructura de costos

Descripcio:
Costos fixos, variables, mitjos, marginals. Estructura de costos en el sector. Externalitzacié de costos. Regulacié i taxacié. Taxa
de Pigou.

Objectius especifics:
Adquirir coneixement per analitzar el sistema de transport i I'aerolinia en particular.

Dedicacié: 12h 30m
Grup gran/Teoria: 5h
Aprenentatge autonom: 7h 30m
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Fonaments de gesti6é operacional

Descripcio:

Planificacié de flota i adquisicié d’aeronaus. Problema d’assignacié d’aeronaus, rutes i tripulacions. Models quantitatius de pressa

de decisions.

Objectius especifics:
Adquirir coneixement per analitzar el sistema de transport i I'aerolinia en particular.
Entendre la aerolinia i les seves diferents arees funcionals.

Dedicacié: 25h
Grup gran/Teoria: 10h
Aprenentatge autonom: 15h

Marketing d'aerolinies

Descripcio:
Analisi del mercat. Segments de mercat. Perfil del passatger. Punts de contacte. Pricing & revenue.

Objectius especifics:
Entendre la aerolinia i les seves diferents arees funcionals.

Dedicacié: 8h
Grup gran/Teoria: 3h
Aprenentatge autonom: 5h

Fonaments d'analisi de demanda en aerolinies

Descripcio:

Segments de demanda. Modelitzacid: generacid, distribucié i eleccid. Forecasting. Elasticitat. Tendéncies.

Objectius especifics:
Adquirir coneixement per analitzar el sistema de transport i I'aerolinia en particular.
Entendre la aerolinia i les seves diferents arees funcionals.

Dedicacié: 12h 30m
Grup gran/Teoria: 5h
Aprenentatge autonom: 7h 30m

Models de negoci en aerolinies

Descripcio:

Baix cost (LCC) vs Full Service (FSC). Legacy carriers. Passatgers i carrega. Tendéncies. Analisi dels models mitjacant dades.

Objectius especifics:
Entendre la aerolinia i les seves diferents arees funcionals.

Dedicacié: 4h 30m
Grup gran/Teoria: 2h
Aprenentatge autonom: 2h 30m
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Fonaments d'analisi economic-financer en aerolinies.

Descripcio:
Analisi del compte de resultats i del balang. Inversié. OPEX vs CAPEX. Valoracid. Fusions i adquisicions.

Objectius especifics:
Entendre la aerolinia i les seves diferents arees funcionals.

Dedicacié: 12h 30m
Grup gran/Teoria: 5h
Aprenentatge autonom: 7h 30m

Sostenibilitat en el sector de les aerolinies

Descripcio:
Sostenibilitat en el sector de les aerolinies. Emissions i altres externalitats. Objectius de desenvolupament sostenible.

Objectius especifics:
Adquirir coneixement per analitzar el sistema de transport i I'aerolinia en particular.
Coneixer les diferents dimensions de I'etica i integrar-la en I'exercici professional.

Dedicacié: 4h 30m
Grup gran/Teoria: 2h
Aprenentatge autonom: 2h 30m

Fonaments d'éetica en el transport aeri

Descripcio:
Pensament critic i eines per integrar la dimensio ética en la presa de decisions i la definicié de plans estrategics. Dimensions de
I'etica (universal, personal, profesional, corporativa). Valors. Impactes. Responsabilitat social.

Objectius especifics:
Coneixer les diferents dimensions de I'ética i integrar-la en I'exercici professional.

Dedicaci6: 12h 30m
Grup gran/Teoria: 5h
Aprenentatge autonom: 7h 30m

Dilemes eétics.

Descripcio:
Etica aplicada. Dilemes étics. Silencis professionals. Cas Boeing 737Max.

Objectius especifics:
Coneixer les diferents dimensions de I'ética i integrar-la en |'exercici professional.

Dedicacié: 12h 30m
Grup gran/Teoria: 5h
Aprenentatge autonom: 7h 30m
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Governanga de I'aerolinia.

Descripcio:
Governanga en l'aerolinia. Supervisié de la gestid i del CEO. Proposit i cultura de I'organitzacié. Shareholders i stakeholders.
Deures i drets. Diversitat i inclusié. Riscos. ESG.

Objectius especifics:
Coneixer les diferents dimensions de I'ética i integrar-la en I'exercici professional.

Dedicaci6: 12h 30m
Grup gran/Teoria: 5h
Aprenentatge autonom: 7h 30m

SISTEMA DE QUALIFICACIO

Definit a la infoweb de I'assignatura.
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